
 
 

 
 

ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА НА ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ 
ДОСТУПА К ФУНКЦИОНАЛУ SETUP.APP 
 
1. Общие положения 
1.1. Настоящий документ представляет собой публичную оферту проекта 
Setup.app (далее — «Исполнитель») о заключении договора на возмездное 
оказание услуг с любым лицом (далее — «Пользователь»). 

1.2. Договор считается заключенным в момент принятия Пользователем условий 
настоящей оферты, что подтверждается совершением действий, указанных в 
разделе 4 настоящего документа. 

1.3. Настоящий документ является юридически обязательным соглашением, 
регулирующим условия доступа к функционалу платформы Setup.app, включая 
Telegram-бот и иные интерфейсы. 

1.4. В случае несогласия с любым из положений настоящей оферты, 
Пользователь обязан воздержаться от использования услуг и не предпринимать 
действий, указанных в разделе 4. 

1.5. Условия настоящей оферты применяются ко всем Пользователям, независимо 
от их гражданства, местоположения и валюты платежа. 

 

2. Термины и определения 
2.1. Setup.app / Сервис — программно-аппаратный комплекс, предоставляющий 
Пользователям доступ к инструментам генерации текста, изображений, аудио, 
кода и других материалов с использованием технологий искусственного 
интеллекта. 

2.2. Пользователь — лицо, осуществившее акцепт настоящей оферты и 
использующее Сервис в личных или профессиональных целях. 

2.3. Тариф — платная модель доступа, позволяющая Пользователю использовать 
функционал Сервиса в рамках определенных лимитов и условий. 

2.4. Платформа — вся техническая инфраструктура проекта, включая 
Telegram-бот, сайт, API-интерфейсы, базы данных, модули и вспомогательные 
сервисы. 

2.5. Контент — материалы, сгенерированные с использованием Setup.app: 
текст, изображения, аудио, видео, программный код и иные цифровые объекты. 

2.6. Оплата — действия Пользователя по переводу денежных средств через 
интегрированные платежные системы в счет доступа к платформе. 



2.7. Setup points (SP) — это внутренняя единица учёта в системе Setup.app, 
используемая для доступа к платформе. 

 

3. Предмет договора 
3.1. Исполнитель обязуется предоставить Пользователю доступ к функционалу 
Setup.app, а Пользователь — оплатить данный доступ в соответствии с 
условиями настоящего договора. 

3.2. Объём, формат, стоимость и ограничения предоставляемых услуг 
определяются выбранным Пользователем тарифным планом, размещенным в 
Telegram-боте и/или на официальной странице Сервиса. 

 

4. Акцепт оферты и заключение договора 
4.1. Акцептом настоящей оферты признается любое из следующих действий 
Пользователя:​
- оплата любого тарифа через интерфейс Telegram-бота или на сайте; 

- регистрация и подтверждение согласия с условиями. 

4.2. С момента акцепта настоящая оферта приобретает силу заключенного 
договора между Пользователем и Исполнителем. 

 

5. Порядок оказания услуг 
5.1. После получения оплаты Исполнитель предоставляет Пользователю 
продукты, соответствующие выбранному тарифу. 

5.2. Все действия Пользователя, считаются осуществленными им лично. 

5.3. Пользователь несет полную ответственность за соблюдение применимого 
законодательства при использовании сгенерированного контента, включая 
авторское право, деловую этику и нормы публичной коммуникации. 

5.4. Setup.app оставляет за собой право временно или постоянно 
приостанавливать предоставление услуг конкретному Пользователю в случае 
нарушений условий оферты, законодательства или если совершаемые действия 
представляют угрозу работоспособности сервиса. 

 

6. Стоимость и порядок оплаты 
6.1. Услуги предоставляются исключительно на возмездной основе. 

6.2. Все актуальные тарифные планы, включая стоимость, ограничения и методы 
оплаты, публикуются на сервисах проекта. 

6.3. Оплата или начало использования сервиса, включая регистрацию или 
авторизацию означает безоговорочное согласие Пользователя со всеми 
условиями настоящей оферты и выбранного тарифного плана. 



6.4. Setup Points (SP) имеют срок действия — 12 (двенадцать) месяцев с даты 
их зачисления на баланс Пользователя. По истечении этого срока 
неиспользованные SP аннулируются (сгорают) и не подлежат восстановлению, 
возврату или денежной компенсации. 

6.5. Срок действия исчисляется отдельно для каждого зачисления SP. При 
списании в первую очередь расходуются SP с наиболее ранней датой 
зачисления. 

6.6. Исполнитель уведомляет Пользователя о предстоящем аннулировании SP не 
менее чем за 3 дней доступными средствами (в Telegram-боте и/или иных 
каналах). 

 

7. Условия возврата средств 
7.1. Оплата услуг является окончательной и возврату не подлежит. С момента 
подтверждения платежа Пользователю предоставляется полный доступ к 
функционалу сервиса, что считается надлежащим исполнением обязательств со 
стороны компании. 

7.2. Пользователь вправе в любой момент отказаться от дальнейшего 
использования сервиса,а также отключить автопродление платежа. При этом 
неиспользованный оплаченный сервис возврату или компенсации не подлежит. 

 

8. Интеллектуальная собственность 
8.1. Все исключительные права на программное обеспечение, интерфейс, базу 
данных, структуру и иные элементы Платформы принадлежат проекту Setup.app. 

8.2. Пользователь не вправе копировать, изменять, распространять или 
использовать элементы Платформы в коммерческих целях без предварительного 
письменного согласия Исполнителя. 

8.3. Контент, созданный Пользователем с использованием Сервиса, принадлежит 
Пользователю и может использоваться в личных и/или коммерческих целях, при 
условии соблюдения законодательства и настоящей оферты. 

 

9. Срок действия и изменение условий оферты 
9.1. Настоящая оферта вступает в силу с момента публикации и действует 
бессрочно до момента её отзыва или замены. 

9.2. Исполнитель вправе в любое время изменить условия оферты. Изменения 
вступают в силу с момента публикации новой редакции. 

9.3. Продолжение использования Сервиса после внесения изменений считается 
согласием Пользователя с новой редакцией оферты. 

 

 



10. Разрешение споров 
10.1. Все споры, возникающие в рамках исполнения настоящего договора, 
решаются путём переговоров. 

10.2. При невозможности урегулирования спора путем переговоров, он подлежит 
рассмотрению в порядке, установленном действующим законодательством по 
месту нахождения Исполнителя. 

 

11. Ответственность сторон 
11.1. Каждая из сторон несет ответственность за неисполнение или 
ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему договору в 
соответствии с действующим законодательством. 

11.2. Исполнитель не несет ответственности за убытки, возникшие в 
результате действий Пользователя, нарушающих условия настоящей оферты или 
действующее законодательство. 

11.3. Исполнитель не гарантирует, что предоставляемые услуги будут 
соответствовать субъективным ожиданиям Пользователя. 

11.4. Исполнитель не несет ответственности за временные технические сбои в 
работе Сервиса, вызванные обстоятельствами вне его контроля. 

 

12. Конфиденциальность 
12.1. Все данные, предоставляемые Пользователем в рамках использования 
Сервиса, обрабатываются в соответствии с Политикой конфиденциальности. 

12.2. Пользователь выражает согласие на обработку своих персональных данных 
в объеме, необходимом для исполнения настоящего договора. 

12.3. Сервис принимает все разумные технические и организационные меры для 
защиты персональных данных от несанкционированного доступа и утечек. 

 

13. Иные положения 
13.1. Настоящая оферта регулируется и толкуется в соответствии с применимым 
законодательством. 

13.2. Использование Сервиса означает согласие Пользователя с условиями 
настоящей оферты в полном объёме. 

13.3. Пользователь подтверждает, что обладает всеми необходимыми правами и 
полномочиями для заключения настоящего договора. 

13.4. Недействительность одного или нескольких положений настоящей оферты 
не влечет недействительности всей оферты. 

13.5. Любой пользователь Setup.app может принимать участие в реферальной 
программе, рекомендуя сервис другим людям. За каждого привлеченного 
пользователя, совершившего оплату тарифа, участник программы получает 



комиссионное вознаграждение. Условия начисления, расчёты и размер 
вознаграждения подробно изложены в маркетинговом плане, опубликованном по 
ссылке: https://setup.app/documents/partner-plan.pdf. 

https://setup.app/documents/partner-plan.pdf

